
 

Regulamin korzystania z obiadów szkolnych 
Szafran Catering – Wiktoria Glińska 

1. Zasady zgłoszeń i zapisów 
1.​ Chęć korzystania z usług należy zgłosić poprzez SMS na numer 577-013-313, podając: 

○​ imię i nazwisko dziecka, 
○​ klasę i szkołę, 
○​ wybraną opcję żywienia (zestaw, samo drugie danie, sama zupa), 
○​ ewentualne nietolerancje lub alergie pokarmowe (np. dieta bezglutenowa, bezmleczna, 

bezmięsna – diety płatne dodatkowo 2 zł dziennie), 
○​ imię i nazwisko rodzica, adres mailowy oraz numer telefonu kontaktowego. 

2.​ Zgłoszenie dziecka jest jednorazowe i obowiązuje do końca roku szkolnego lub do momentu 
rezygnacji.​
Rezygnację należy zgłosić w ostatnim tygodniu miesiąca ze skutkiem od pierwszego dnia kolejnego 
miesiąca. 

3.​ Każdy zapis dokonany do 8 września 2025 r. zostanie przez nas potwierdzony.​
W przypadku braku potwierdzenia prosimy o niezwłoczny kontakt z biurem cateringu. 

4.​ Do 22 września 2025 r. rodzice otrzymają informację dotyczącą obsługi aplikacji, która będzie 
obowiązywać od października. 

2. Zasady zgłaszania nieobecności 
1.​ We wrześniu 2025 r. nieobecności zgłaszane są SMS-em na numer 577-013-313. 
2.​ Od października 2025 r. wszystkie nieobecności należy zgłaszać wyłącznie poprzez konto w 

dedykowanej aplikacji. 
3.​ Nieobecności należy zgłaszać najpóźniej do godziny 8:00 w dniu nieobecności. 
4.​ Nieobecności zgłoszone po godzinie 8:00 nie będą uwzględniane i posiłek zostanie naliczony jako 

wykorzystany. 
5.​ W przypadku prawidłowo zgłoszonej nieobecności powstaje nadpłata, która jest rozliczana w 

kolejnym miesiącu (nie podlega zwrotowi gotówkowemu).​
6. W przypadku nieobecności dziecka spowodowanej wycieczką szkolną lub inną aktywnością 
organizowaną przez szkołę, rodzic/opiekun ma obowiązek samodzielnie zgłosić nieobecność. Szkoła 
nie zgłasza nieobecności automatycznie.​
 

 

3. Płatności 
1.​ Opłaty za obiady należy regulować z góry do 5. dnia każdego miesiąca. 
2.​ Pierwsza wpłata powinna być dokonana bezpośrednio na konto:​

Szafran Catering Wiktoria Glińska,​
ul. Oświęcimska 92, Opole​
nr konta: 26 1940 1076 3283 3917 0000 0000​
tytułem: imię i nazwisko dziecka, klasa, miesiąc. 

3.​ Od października płatności będą możliwe również bezpośrednio w aplikacji. 



4.​ W przypadku braku wpłaty firma zastrzega sobie prawo do wstrzymania wydawania posiłków do 
momentu uregulowania należności. 

 

4. Organizacja posiłków 
1.​ Obiady są przygotowywane zgodnie z zasadami zdrowego żywienia dzieci w wieku szkolnym oraz 

obowiązującymi normami sanitarnymi. 
2.​ Jadłospisy zmieniają się co tydzień i są przekazywane placówce. 
3.​ Posiłki podawane są w szkole na talerzach szklanych (w cenie). 
4.​ Istnieje możliwość zamówienia obiadu na wynos – za dodatkową opłatą 2 zł. 
5.​ Firma nie ponosi odpowiedzialności za konsekwencje zdrowotne wynikające z niezgłoszonych przez 

rodzica alergii i nietolerancji pokarmowych. 

 

5. Ceny 
●​ Zestaw (zupa + II danie): 23 zł 
●​ Sama zupa: 7 zł 
●​ Samo II danie: 20 zł 
●​ Zestaw dietetyczny (zupa + II danie): 25 zł 
●​ Opakowanie na wynos: 2 zł 

Dla września 2025 (17 dni): 

●​ zestaw: 391 zł 
●​ samo II danie: 340 zł 

 

6. Postanowienia końcowe 
1.​ Brak zgłoszenia nieobecności w terminie powoduje naliczenie pełnej opłaty. 
2.​ Nadpłaty wynikające z nieobecności rozliczane są w kolejnym miesiącu. 
3.​ Firma zastrzega sobie prawo do zmiany cen posiłków w trakcie roku szkolnego, o czym rodzice 

zostaną poinformowani z miesięcznym wyprzedzeniem. 
4.​ Rodzice zobowiązani są do aktualizowania swoich danych kontaktowych. Brak aktualnych danych 

może skutkować problemami w komunikacji. 
5.​ Zapisanie dziecka na obiady jest równoznaczne z akceptacją niniejszego regulaminu przez 

rodzica/opiekuna prawnego. 
6.​ Regulamin obowiązuje od dnia rozpoczęcia dostaw, tj. 8 września 2025 r. 
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